Verejny zavazek
k registraci socialni sluzby v souladu s § 79 zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisu

Aktualizace od: 1. 1. 2020

Nazev poskytovatele Charita Prostéjov
Nazev sluzby Odleh€ovaci sluzby
§ 44

Plisobnost sluzby Olomoucky kraj

a. Poslani

Charita Prostéjov v Domové Daliborka poskytuje na zakladé krestanskych hodnot pobytovou formu
odlehcovacich sluzeb dospélym osobam se sniZzenou sobéstacnosti z dlvodu véku a chronického
onemocnéni a pro osoby s mentalnim, dusevnim a fyzickym postizeni po dobu, kdy neni moziné o né
pecovat v jejich domacim prostfedi a umoziuje jejich pecujicim osobam nezbytny odpocinek od narocné
péce o osobu blizkou. SluZzba muiZe byt vyuZivdna v maximalni délce 6 mésicl (resp. 180 dnd) v jednom
roce, pocitdno ode dne ndstupu.

b. Cile

Cilem odlehcovaci sluzby je:
e umoznit pecujicim osobdm nezbytny odpocinek od narocéné péce o své blizké a poskytnout jim cas
a prostor k vyrizeni osobnich zalezitosti,
e zachovat, popt. rozvinout sobéstacnost a samostatnost uZivatell s ohledem na jejich individuaini
potfeby a zvyklosti denniho rezimu.

c. Cilova skupina (okruh osob, pro které je sluzba uréena a pro které urCena neni)

Sluzba je urcena:
e dospélym osobdam od 18 let véku se sniZzenou sobéstacnosti z dlivodu véku a chronického
onemocnéni a pro osoby s mentdlnim, dusevnim a fyzickym postiZzenim, o které je jinak pecovano
v jejich domacim prostredi.

Sluzba neni uréena osobam:
e jejichz zdravotni stav vyZaduje poskytovani Ustavni péce ve zdravotnickém nebo jiném
specializovaném zafizeni,
o které nejsou schopny pobytu v zafizeni z dGvodu akutniho infekéniho onemocnéni,
e které vyzaduji neustalou zdravotni péci a dohled,
e srizikem utékd ¢i samovolnych odchodl ze zafizeni (napt. z divodu zmatenosti).




d. Zasady poskytovani socialni sluzby

ZASADY POSKYTOVANI ODLEHCOVACI SLUZBY

Pracovnici odlehcovaci sluzby pfi poskytovani péée vychazi z kfestanskych hodnot charitni prace —
laska, pravda, svoboda a spravedlnost. Z téchto hodnot vychazi zdsady, kterymi se pti poskytovani
téchto sluzeb fidime:

a) Individualni pfistup
e Ke kazdému uzivateli pristupujeme jako k jedine¢né osobnosti se specifickymi schopnostmi,
dovednostmi a potfebami, které se snazime dikladné poznat.
e Sluzbu poskytujeme uZivateli s ohledem na jeho potieby a cile, které si stanovuje ve spolupraci s
klicovymi asistenty.
e  Pri uplatiiovani individudlniho pfistupu klademe diraz na aktivni zapojeni uzivatele do planovani
prabéhu sluzby.
b) Autonomie a podpora nezavislosti
e  P¥i poskytovani sluzby klademe diraz na motivaci uZivatele k aktivité.
e Snazime se zachovat, pfipadné zvySovat miru sobéstacnosti a samostatnosti uZivatele.
c) Socialni zaclenéni
e Podporujeme kontakt se socialnim prostfedim (napf. kulturni akce vné zafizeni).
e Podporujeme uzivatele v jejich aktivitach (koniccich a zalibach), které je mohou udrzet v dobré
fyzické i psychické kondici.
e Rozvijime samostatnost uzivatel(.
d) Partnerstvi a rovnost
e Pfi poskytovani sluzby pristupujeme k uZivateldm jako k rovnocennym partnerlim. Pracovnici
vnimaji uZivatele nejprve jako plnohodnotné osobnosti, aZ posléze jako klienty.
e UZivatel je odbornikem na feseni své situace a jeho nazor je pro nas zasadni.
e UZivatel je ten, kdo si stanovuje a snazi se dosahnout cile, pracovnik domova na Urovni
partnerstvi aktivné nabizi spolupraci a dopomoc k jejich naplnéni.
e \Vytvafime vztah s uZivatelem zaloZeny na vzdjemné dlivére s respektem k jeho rozhodnuti,
zvyklostem a navyk({m, které si pfinasi ze svého domova.
e) DUstojnost
e Ridime se tim, 7e kazd4 lidska bytost je jedine€nad a ma pravo na ddstojné zachazeni.
e Svym pfistupem a chovanim vytvafime uzivatelm pfijemné prostredi, v némz mohou bez obav
travit svij Cas.
e Svym pfistupem k uZivatellim se snaZzime predchazet pripadné stigmatizaci, ktera mlze vznikat v
dasledku vyuzivani sluzby.
e O uzivatelich a jejich rodinnych pfislusnicich se vyjadfujeme vidy s Uctou a respektem.
e Respektujeme osobnost a jedinecnost kazdého ¢lovéka.
f) Odbornost
e Jednotlivé postupy provadime na zakladé pravidel sluzby, jejichz soucasti je kontinudlni
vzdélavani pracovnikd.
g) Bezpedi
e Svymi postoji, chovanim a pfistupem zajistujeme bezpelny prostor pro uzivatele.
h) Soukromi
e Respektujeme soukromi uZivatele a pfi poskytovani sluzeb zjistujeme jeho intimitu.
e Kazdy uZivatel ma k dispozici klice od svého pokoje, skfini a noc¢nich stolQ, jednotliva IGzka na
vicellZkovych pokojich jsou oddélena zasténou a vstupni dvefe do koupelny oznaéeny moznosti
vstupu.




