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Neprizniva socialni situace a kritéria pro prijeti osoby do PecCovatelské sluzby

Nepiiznivou socialni situaci (dale NSS) rozumime takovou zivotni situaci:

e kdy se o sebe nebo svou domacnost nedokaze dospéla osoba postarat sama z diivodu snizeni svych
schopnosti. Ke snizeni schopnosti osoby mize dojit vlivem vyssiho veku, zdravotniho omezeni nebo
zdravotniho postizenti,

e kdy pecujici potiebuje pomoci s péci o svého blizkého, nebot’ jiz sam na péci nestaci a mohlo by
dojit ke zhorSeni stavu pe¢ovaného,

e kdy osoba potfebuje pomoci v oblasti hygieny z diivodu nevyhovujiciho (bariérového) koupelnového

zazemi ve svém pfirozeném domécim prostiedi.

Cil pomoci PS
e je zlepSeni NSS piipadné udrzeni stavajiciho stavu NSS osoby, tak aby bud’ nedoslo k dalsimu
prohloubeni NSS anebo byl dalsi nepfiznivy vyvoj NSS v rdmci moZnosti omezen,
e je nezhorSeni NSS osoby,
e je podpora zivota osoby V jejim pfirozeném prostfedi za soucasného zachovani bezpeénych a

dustojnych zivotnich podminek.

NSS, které v PS pomahame resit:

cer

- U osoby zijici v domacim prostfedi doslo ke zhorSeni zdravotniho stavu a jeji schopnosti ji jiz ani s
pouzitim vhodné kompenzacni pomicky nestaci na pokryti zékladnich Zivotnich potieb a soucasné ji
k feSeni situace nedostacuje ani nabidka bézné dostupnych (vetejnych a komerénich) sluzeb,

- U osoby doslo k takovému zhorSeni jeho zivotni situace, ze dosavadni moznosti pomoci blizkych
pecujicich osob jsou nedostacujici, pficemz zvySenim podpory také ze strany terénni pecovatelské
sluzby mize osoba nadale bezpe¢né zit ve své domacnosti,

- 0soba potiebuje navysit pomoc s péci, ale stavajici poskytovatel terénni pecovatelské sluzby nema

dostate¢nou kapacitu, aby mu mohl v danou chvili vyhovét,
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- pecujici osoba potiebuje v péci o 0sobu castecné zastoupit, tak aby s pomoci pecovatelské sluzby

mohl jeho blizky nadale ztstat doma a pecujicimu bylo umoznéno dochazet soucasné do zaméstnani

piipadné si v poskytovani potfebné péc¢i z divodu vlastnich omezeni ¢i uspokojeni vlastnich potieb
odlehcit,

- 0soba si pieje s pomoci pecovatelské sluzby zistat nezavisly na pomoci svych blizkych.

Pomoc nejsme schopni zajistit v nasleduijicich pfipadech:

- pfi potiebé zalit poskytovat sluzbu bezprostiedné (od zitra) nebo na velmi kratkou dobu (n€kolik
dni), a to ze zdkonnych, provoznich a kapacitnich divodi sluzby (pfijeti osoby do sluzby je Casové
osobni setkani s osobou),

- pii potiebé 0soby pomoci s poskytnutim zdravotnich ukond (napf. pfiprava a podani 1éCiv v¢.
aplikace inzulinu, podani stravy do PEGu, oSetfeni stomie) a to z divodu chybéjicich odbornych
kompetenci pracovnikli sluzby, pfi¢emZz ziskdni a odpovédnost spojend s vykonem téchto
kompetenci nemé ani oporu v zadkon¢ (legitimné mohou poskytovat zdravotni pracovnici, nebo na
vlastni odpové&dnost soukromé, blizké osoby),

- pri potfebé poskytovat osobé pomoc a podporu celodenné, ale ani po dobu nékolika hodin, a to
Z provoznich, zékonnych 1 bezpecnostnich divodu,

- pfi projeveni nesouhlasu potfebné osoby s poskytovanim sluzby,

- pfinezajisténi bezpecného prostredi pii vykonu sluzby pro v§echny zucastnéné osoby,

- pokud potitebna osoba neni z divodu snizeni orientacnich schopnosti schopna samostatné jednat a
odpovidat za vlastni rozhodnuti @ nema zastupce, jez by chranil jeji prava a opravnéné z4jmy, tak aby

nemohlo dojit ke stfetu zajmu mezi pecovatelskou sluzbou jako poskytovatelem a pottebnou osobou.

Kritéria pro prijeti:

1. Pfinalezitost osoby k cilové skupiné (osoby se sniZzenou sobéstacnosti, kterou zplsobuje ztrata schopnosti
osoby zvladat zakladni zivotni potteby vlivem zdravotniho postizeni, zhorSeni zdravotniho stavu ¢i z divodu
veéku).

2. Mistni dostupnost sluzby (izemi ORP Prost&jov).

P v 1 k , 1 vb POLISENSKEHO 1, 796 01 PROSTEJOV
vat a zZba
€co cls siu tel.: +420 581 110 091, mob.: 777 731 320

Chatita Pf ost éi ov e-mail: pecovatelskasluzba@prostejov.charita.cz

www.prostejov.charita.cz/pecovatelska-sluzba



CHARITA PROSTEJOV

N [
N ] , V
] MARTINAKOVA 9,796 01 PROSTEJOV
N tel. + fax: +420 582 344 524
,/’ ‘ arlta e-mail: info@prostejov.charita.cz

www.prostejov.charita.cz
1CO: 44 1598 54

PI‘ OStéJ OV DIC: CZ44159854

3. Potfeba pomoci s nékterou ze zakladnich cinnosti, které sluzba poskytuje (napi. potfeba pomoci
S piipravou pfip. 1 s podavanim stravy, potieba pomoci s hygienou na lizku/v koupeln¢, potieba pomoci se
zajisténim nakupt a potiebnych pochiizek, potieba pomoci pfi prostorové orientaci a pohybu v domécnosti).
4. Nemoznost uspokojeni potifeb/y pouzitim vhodné kompenzacni pomicky (napi. choditko, sedatko na
vanu, toaletni kieslo), provedenim okamzitych zmén v prostiedi domacnosti (napi. prestavéni nabytku,
odstranéni praht, zvySeni lizka), vyuzitim bézn¢ dostupné sluzby (napt. komercni dovozce obédl, komercni
uklidova sluzba, internetovy obchod, Senior taxi).

5. Volna kapacita sluzby (provozni moznosti sluzby redln¢ reagujici na konkrétni potfebu a idedln¢ také
zvyklosti osoby pf. volna kapacita sluzby v rannich hodinach pro zajisténi potieby pomoci s ranni hygienou
spojenou s potiebou podani snidané).

6. Bezpecné a dustojné prostiedi domécnosti pro vSechny zicastnéné (neohrozujici a nepfiméfené rizikové
prostiedi napt. bez vyskytu vazného infekéniho onemocnéni u ptitomnych osob v domacnosti, neptitomnost
agresivnich osob, zabezpecena domaci zvifata, zajisténé potiebné pomucky pro poskytovani sluzby, funkéni
nezbytna spoluprace sluzby s pecujicim/i, blizkymi).

7. Mira potiebnosti pomoci — posouzeni zivotni situace (NSS) osoby socialnim pracovnikem (napf.
prednostni poskytnuti sluzby osobam, jez potiebuji pomoci se zajisténim nezbytné nutné péce napft. ptipravit
a podavat stravu, pomoci s pravidelnou hygienou na lizku, bez niz by byly ohrozeny na zdravi a Zivoté, a
které nemaji moznost vyuzit pomoc ze strany svych blizkych). Socialni pracovnik jedna s 0sobou na zakladé
svého kvalifikovaného odhadu, zkusenosti, ptip. konzultace s kolegy ¢i dal§imi odborniky; pii svém
rozhodovani vychazi z individualnich potieb osoby.

8. Neprohlubovani NSS osoby poskytovanim sluzby (pomoc by méla vzdy odpovidat na skute¢né potieby
osoby, poskytovani sluzby by mélo na osobu pusobit aktivizacng, podporovat jeji nezavislost a pfirozené
zaclenéni do spolecnosti, tj. sluZzba by neméla svou pomoci osobu ,,pfepecovavat®).

9. Zajem o spolupraci a souhlas s podminkami poskytovani sluzby.
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